REGLEMENT COMMUNAL DU SERVICE
D’ASSAINISSEMENT COLLECTIF
DE LA COMMUNE DES GETS

Le réeglement du service d’assainissement colleésigne le document établi par|la
Mairie des Gets et adopté par délibération du abmaanicipal qui définit les conditions de
réalisation, d’utilisation et d’entretien des ouyea de raccordement et de collecte jusqu’ |aux
réseaux communaux d’assainissement et d’eaux jsvia
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1 Le service assainissement collectif

Le service assainissement collectif désigne I'ebtentdu personnel et installations
nécessaires a la collecte, a I’évacuation et aitément des eaux usées de leurs abonnés.

A partir du F' janvier 2008, la partie ‘traitement des eaux uséesa assurée par le Syndicat
Intercommunal de la Vallée d’Aulps.

1.1 Les eaux admises

Peuvent étre rejetées dans les réseaux d’eaux usées

* Les eaux usées domestiques : il s’agit des eauHishtion domestique provenant des
cuisines, buanderies, lavabos, salles de bainsttés et installations similaires.

e Les eaux usées provenant de commerces. Pour lenaroes a activité alimentaire
(restaurants, bars, boucheries, charcuteries, bhgeitees etc....) des prescriptions techniques
particulieres seront a respecter (cf. Chapitre dcBaement)

* Les eaux industrielles, sous réserve gu’'une coiverte raccordement soit signée
avec l'industriel (cf. convention type en annexe 1)

» Les eaux issues d'un curage, débouchage de cdimalsd’eaux usées et de vidange
de fosse septique aux conditions suivantes :

o L’entreprise d’hydrocurage demande l'autorisatiendéverser 24h a I'avance

o Déversement directement a la station d’épuratiorortsur le réseau

o Un document précisant la date, I'origine, la natatde volume d'effluents
déversés doit étre remis au service assainissement.

o Prestation de traitement des effluents payante foudrocureur & 30 € HT/h
déverseé.

1.2 Les régles d’usage du service de ’assainissement collectif

En bénéficiant du service assainissement colletdhonné s’engage a respecter des
régles d’'usage.
Ces regles interdisent :

» De dégrader les ouvrages de collecte et d’épuratiogéner leur fonctionnement,

» De créer une menace pour I'environnement,

» De raccorder sur un branchement les rejets d’utre habitation.

* De rejeter les déchets solides tels que orduresgédeas, y compris aprés broyage,

» De rejeter les graisses, les cendres,

* De rejeter les huiles usagées, les hydrocarbuies), fsolvants, acides, bases,
cyanures, sulfures, métaux lourds ...

* Les produits et effluents issus de I'activité agigc(engrais, pesticides, lisiers, purins,
nettoyage de cuves, etc ...),

* Les produits radioactifs.

* Les produits corrosifs

» De rejeter des biocides et désinfectants puissants

* Les vapeurs ou liquides d’une température supé&ria0°C



A I'exception des secteurs desservis par des rgaaataires, en aucun cas les eaux pluviales
(eaux de toitures, ruissellement), eaux de souro@-plein de source ne pourront étre
raccordés au réseau d’eaux usées.

Lorsqu’un réseau séparatif est mis a dispositiofudager, ce dernier dispose d’'un délai de 2
ans pour mettre en séparatif son habitation.

De méme, I'abonné ne peut pas non plus rejeteedes usées dans les ouvrages destinés a
évacuer les eaux pluviales. Le non respect de aaditions peut entrainer des poursuites de
la part de la Mairie des Gets.

Dans le cas de risques pour la santé publique aitedite a I'environnement, la mise hors
service du branchement peut étre immédiate afiprdgger les intéréts des autres abonnés
ou de faire cesser le délit.

Le présent réglement est soumis aux dispositiomrgglement sanitaire départemental.

1.3 Les engagements du service assainissement

Le service assainissement s’engage a prendre @gecles eaux usées de ses abonnés,
dans le respect des regles de salubrité et decfiootale I'environnement et dans la limite des
possibilités techniques de ses infrastructures.

Le service assainissement garantit la continuité sirvice, sauf circonstances
exceptionnelles (crues décennales, centennalesturesp de collecteurs, obstruction
importante des collecteurs).

Les prestations qui sont garanties, sont les stégan

* Une proposition de rendez-vous dans un délai da& jen réponse a toute demande
pour un motif sérieux,

e Un accueil téléphonique au numéro de téléphoneaduadirie (04 50 74 74 65) du
lundi au vendredi de 8h30 a 12h30 et de 13h30 aet8e samedi de 8h30 a 12h pour
effectuer toutes démarches et répondre a toutesigos,

* Une réponse écrite aux courriers dans les 15 guivaant leur réception, qu'il s’agisse
de questions techniques ou concernant une facture.

1.4 Les interruptions du service

Le service assainissement est responsable du hotidionement de ses installations. A ce
titre, et dans lintérét général, il peut étre tede réparer ou modifier les installations
d’assainissement collectif, entrainant ainsi uterinption du service.

Dans toute la mesure du possible, le service dssament informe au moins 48h a I'avance
des interruptions du service quand elles sont gifgles (travaux de renouvellement, de
réparations ou d’entretien).

Le service assainissement ne peut étre tenu pspomeable d’'une perturbation du service
due a un accident ou en cas de force majeure amsgguences éventuelles correspondantes.

1.5 Les modifications du service

Dans l'intérét général, la Mairie des Gets peut ifirerde réseau de collecte. Dés lors que les
conditions de collecte sont modifiées et gu'’il ela @onnaissance, le service assainissement



doit avertir l'abonné, sauf cas de force majeures dconséquences éventuelles
correspondantes.

2 Le contrat de raccordement

Pour bénéficier du service de I'assainissemenectil] c’est-a-dire étre raccordé au systeme
d’assainissement collectif, 'abonné devra souscuin contrat de raccordement (cf. contrat
type en Annexe 2).

2.1 La souscription du contrat de raccordement

Pour souscrire un contrat, il appartient a I'usadjen faire la demande par écrit auprés du
service assainissement.

Seul le propriétaire du bien a raccorder au réskassainissement peut souscrire, en son
nom, a un abonnement. En cas de changement dagbame;, un nouveau contrat doit étre

établi. Le nouveau propriétaire doit faire lui-ménee démarche aupres du service

assainissement.

L’abonné recevra alors le réglement du servicanetxemplaire vierge de contrat a remplir et
le retourner en mairie des Gets.

La commission réseaux délibérera alors sur la piisSiou non d’accéder a la demande et
fera une réponse écrite sous 15 jours a dater ditéade réception de la demande.

Si la demande est acceptée et le contrat signépdeux parties, les travaux de raccordement

peuvent avoir lieu.
Le contrat de raccordement prend effet a la dateide en service du raccordement.

2.2 La résiliation du contrat de raccordement

Le contrat de déversement est souscrit pour ureedodéterminée tant que le propriétaire ne
change pas.

L’abonné peut le résilier a tout moment au numéaaéphone de la mairie ou par lettre
simple. L’abonné devra alors permettre le releveampteur d’eau potable par un agent du
service eau-assainissement dans les 5 jours ssiladate de résiliation. Une facture d’arrét
de compte lui sera alors adressée.

2.3 Cas de P’habitat collectif

Quand une individualisation des contrats de fouraitd’eau a été mise en place avec le
distributeur d’eau, chaque co-propriétaire doit stowe un contrat avec le service de
I'assainissement.

S’il 'y a pas d’individualisation des contrats dsstribution d’eau potable, le contrat de
raccordement de l'immeuble prend en compte indireent le nombre de logements



desservis par le branchement de I'immeuble en fatyproportionnellement au diamétre du
compteur d’eau potable.

3 La facture

L’abonné recoit une facture par an.

L’estimation du volume d’eaux usées traitées estis€e a partir des compteurs de
consommation d’eau potable, ou d’eau de source. gglut étre établie suivant un relevé du
compteur d’eau potable, effectué par nos serviogzao carton-relevé, ou par une estimation.

En l'absence de compteur, une estimation de 150ogement /an sert de base a la
facturation.

3.1 La présentation de la facture

La facture d’assainissement est commune avecaelleau potable.

La facture se compose d'une partie fixe (abonne)regrd’'une partie variable en fonction du
volume d’eau déverse.

Tous les éléments de la facture sont soumis a ka diytaux en vigueur.

La présentation de la facture sera adaptée enecamdification des textes en vigueur.

Toute information est disponible auprés de la Maies Gets.

3.2 L’évolution des tarifs

Les tarifs appliqués sont fixeés :

» Par décision de la Mairie des Gets et du SIVOMpayart qui leur est destinée (cf.
Délibération Annexe 3),

 Par décision des organismes publics concernés au vpee Iégislative ou
réglementaire, pour les taxes et redevances.
Si de nouveaux frais, droits, taxes, redevancesmuébts étaient imputés au service de
I'assainissement collectif, ils seraient répercatéplein droit sur la facture.
L’abonné est informé des changements de tarifsc@dision de la premiére facture appliquant
le nouveau tarif.

3.3 Les modalités et délais de paiements

L’abonnement est réglé pour I'année écoulée.
En cas de période incomplete, la facturation egirartata de la durée d’abonnement.

La facturation se fait en une fois, soit en fonetiu releve, soit selon le carton relevé ou par
une estimation de la consommation.

Dans le cas de I'habitat collectif, quand une imdiralisation des contrats de fourniture d’eau
potable a été mise en place avec le service de,llea régles appliquées a la facturation de



I'eau potable sont appliqués a la facturation dedainissement collectif de chaque logement
(un abonnement facturé par logement et non par urbtage

En cas de difficultés financieres, I'abonné esitéa en faire part a la Mairie des Gets sans
délai. Différentes solutions pourront lui étre pyepes aprés étude de sa situation et dans le
respect des textes en vigueur relatifs a la ludtdre I'exclusion : reglements échelonnés dans
le temps (dans les limites acceptables par la Blaieis Gets), recours aux dispositifs d’aide
aux plus démunis, fonds de solidarité pour le loge..
En cas d’erreur dans la facturation, il pourra fiére apres étude des circonstances :

» D’un paiement échelonné si la facture a été sotisés,

* D’un remboursement ou d’'un avoir si la facture@asirestimée.

3.4 En cas de non paiement

Dans un délai de 3 mois a compter de la réceptiola dacture, apres I'envoi d'une lettre de
rappel, en recommandé avec accusé de réceptiont vaige en demeure, les tarifs sont
majorés de 25%. Cette augmentation figure surdafa.

En cas de non-paiement, la Mairie des Gets pouestitglement des factures par toutes voies
de droit.

3.5 Les cas d’exonération

L’abonné peut bénéficier d’exonération dans lesscagnts :

e Si I'abonné dispose de branchements spécifiquesaenpotable pour lesquels il a
souscrit auprés du service de I'eau des contratepiéers et ne générant pas de rejet dans le
réseau (assainissement autonome),

» Sil'abonné est en mesure de justifier qu'une faiteidentelle dans ses installations
privées est a l'origine d’une surconsommation d'eawénérant pas de rejet dans le réseau
En cas de consommation anormalement élevée sui@eafuite non apparente apres
compteur, il peut demander un dégrévement padigd séserve :

o De produire une facture de réparation de la fuite,

o Qu'il n'y ait pas faute ou négligence manifestdalpart de I'abonné,

o Quil n'ait pas bénéficié d’'un tel dégrévement aawurs des dix dernieres
années.

3.6 Le contentieux de la facturation

Le contentieux de la facturation est du ressottaderidiction civile.



4 Le raccordement

On appelle raccordement le fait de relier des liasi@ns privées au réseau public
d’assainissement.

4.1 Les obligations de raccordement

La demande de raccordement doit étre effectuédeparopriétaire aupres de la Mairie des
Gets. Elle est traitée dans les conditions et sigmévus dans le chapitre 2 du présent
reglement.

Pour les eaux usées domestiques :

En application du code de la santé publique, lea@z=ment des eaux usées au réseau
d’assainissement esbligatoire quand celui-ci esaccessible a partir de I'habitation de
lusager.

Cette obligation est immédiate pour les construastiédifiées postérieurement a la réalisation
du réseau d’assainissement.

Dans le cas d’'une mise en service d’'un réseau alfassement postérieure aux habitations
existantes, I'obligation est soumise a_un délailelex ans

Ce raccordement peut se faire soit directement,psoi l'intermédiaire de voies privées ou
servitudes de passages.

Deés la mise en service du réseau, tant que lesllatgins privées ne sont pas raccordées ou
gue le raccordement n’est pas conforme aux dispositu présent reglement, le propriétaire
peut étre astreint par deécision de la Mairie dets Ge paiement d'une somme au moins
égquivalente a la redevance d’assainissement déllect

Au terme du délai de deux ans si les installatmnges ne sont toujours pas raccordées, cette
somme peut étre majorée, par décision de la Md@seGets, dans la limite de 100%.

Lors de la construction d’'un nouveau réseau d'amées ou de l'incorporation d’'un réseau
pluvial a un réseau destiné a recevoir les eavesud@rigine domestique, la collectivité peut
faire exécuter d’'office, a sa charge, les brancimsnde tous immeubles riverains, dans la
partie dite publique, jusque la boite de contrdlelle est placée en bordure du domaine
public.

Si un immeuble, situé en contrebas du collectebtipwaui le dessert est considéré comme
raccordable, la mise en place d’'un dispositif deviage des eaux usées est laissée a la charge
du propriétaire.

Dans le cas de viabilisation de lotissement ountEit, les frais de mise en service, essais et
contrbles seront facturés aux promoteurs lors denatruction des ouvrages.

Pour les eaux usées autres que domestiques :

Le raccordement au réseau est soumis a I'obtedtiome autorisation préalable de la Mairie
des Gets. L'autorisation de déversement délivrédaplslairie des Gets peut prévoir, dans une
convention spéciale de déversement, des conditiectsniques et financieres adaptées a




chaque cas. Elle peut notamment imposer la misplaae de dispositifs de pré traitement
dans les installations privées.

Dans le cas de contrat de raccordement d'établesesma activité ‘alimentaire’ tels que

restaurants, bars, boucherie, charcuterie, boutemgetisserie etc...., la mise en place d'un
bac a graisse en amont de la boite de contréleéfihition de boite de contrble au chapitre
5) est obligatoire.

Dans le cas d’établissements de mécanique (gastggon service, hangar remontées
meécaniques etc....), l'installation d’un séparatdbydrocarbures est obligatoire.

4.2 Le branchement

4.2.1 Généralités

Le branchement est défini par le troncon de caaisdis reliant la boite de contrdle privée
(chapitre 5) et réseau communal.

Le branchement jusqu’en limite de propriété puldigt le regard de branchement font partie
du réseau public.

La surveillance, I'entretien, les réparations, ésabstruction et le renouvellement de la partie
des branchements situés sous le domaine publicastatcharge du service assainissement
dans la mesure ou ceux-ci sont conformes au présgieiment.

Dans le cas ou il est reconnu que les dommagesnprs ceux causes aux tiers, sont dus a la
négligence, a l'inmprudence ou la malveillance dwsager, les interventions du service
assainissement pour entretien ou réparations dartharge du responsable de ces dégats.

Il incombe a l'usager de prévenir immédiatementskrvice assainissement de toute
obstruction, de toute fuite ou de toute anomalidotetionnement qu’il constaterait sur son
branchement.

Le service assainissement se réserve de droit alsen@ a tout moment, un contrdle de
conformité du branchement.

Dans le cas ou le contréle révele une non-conférma collectivité pourra facturer la
prestation de controle.

Les branchements existants non-conformes au présgieiment peuvent étre modifiés par le
Service assainissement aux frais des propriétaifgsccasion d’un travail a exécuter sur le
branchement tel que le déplacement de canalisatiemplacement de tuyaux casses,
réparations de fuites, désobstructions, etc.

Lorsque la démolition ou la transformation d’'un ieuble entraine la suppression du
branchement ou sa modification, les frais corredpats sont mis a la charge de la personne
ou des personnes ayant dépose le permis de dénadaiiide construire.

Dans le cas d'un branchement neuf, le service dssament détermine les conditions
techniques d’établissement du branchement, encphbeti I'emplacement des regards de
branchement sur le réseau communal (plan indiquie wntrat de raccordement).
Les travaux de branchement sont alors réaliségudrepreneur de I'abonné conformément
aux préconisations techniques du service assamedeet a la charge de I'abonné.



Le service assainissement devra alors réaliserontréde de conformité du branchement.
Cette vérification se fera, de préférence, en tréacouverte. Le branchement sera alors
obturé et ne sera ouvert qu’apres lI'accord du serassainissement.

Les anomalies relevées sur les branchements lerepirations de contréle pratiquées par le
service exploitant seront notifiées par écrit abrramés a qui sera prescrit un délai pour la
mise en conformité.

En cas de non-conformité du branchement, I'aboneerad prendre a sa charge les
modifications qui s'imposent.

Sous réserve de l'application de toutes dispositi®yales contraires d’ordre public, la

commune ne peut encourir, vis-a-vis de I'abonnéune responsabilité pour des variations
dans I'exploitation telles que des mises en chdegeanalisations ou refoulement dus a des
obturations accidentelles, des reflux des eaumngtieur des immeubles (si aucun dispositif
anti-retour n'a été mis en place), des chutes d'emceptionnelles et crues décennales, ou
tout autre cause analogue considérée comme cascdeniajeure.

4.2.2 Préconisations techniques

Le service assainissement préconise :

» systématiquement un regard de branchement acaessible réseau communal, aucun
raccordement dit ‘borgne’ ne sera autorisé. Le niegi® branchement sera ensuite la
pleine propriété de la commune des Gets. Dans darde la canalisation du
branchement privé ne devra pas dépasser de mahi@ee pas empécher le bon
écoulement des effluents du collecteur communal.

* Pour les canalisations : des matériaux tels que,Rd@e, polypropyléne...Le béton
sera exclu.

* Pour les conditions poses : maintenir une penté&rgyre ou égale a 1,5 cm/m et
prévoir un diamétre permettant une vitesse desiexfts comprise entre 0,6 et
3 m/seconde

Dans le cas de branchement arrivant a une coteenfé ou égale a 30 cm au dessus du fil
d’eau du réseau communal, la Mairie des @Gafsse l'installation d’'un clapet anti-retour
au niveau du branchement.

Dans le cas de branchement arrivant a une coteisupga 30 cm au dessus du fil d’eau du
réseau communal, la Mairie des Getsommande vivement I'installation d’'un clapet antt
retour au niveau du branchement.

Habitation difficilement raccordable :

Si la mise en ceuvre des travaux de raccordemenhstadlations privées au réseau public se
heurte a des obstacles techniques sérieux oucsiliede la mise en ceuvre est démesure,
'usager peut bénéficier d’'une dispense de raccoeté par dérogation express de la Mairie
des Gets. Dans ce cas, la propriété devra étrgo@sud’'une installation d’assainissement
autonome réglementaire.

La Mairie des Gets est la seule a pouvoir définir immeuble comme difficilement
raccordable.




4.3 L’entretien et le renouvellement

L’entretien d’'usage du branchement privé est dtage de la Mairie des Gets jusqu’en limite
de propriété publique.

En cas de mises en charge et/ou obstructions eftas d’'un branchement, la Mairie des
Gets pourra imposer a I'abonné la mise en plasesdrais, d’'un clapet anti-retour.

Les éventuels renouvellements ou modifications dandhement (casse, fissures, décalage,
pente insuffisante) seront a la charge de I'ab@iih&’avere que I'anomalie provient d’'une
malfacon de la part de I'entrepreneur de I'abonné.

4.4 Les eaux pluviales

Tout propriétaire peut solliciter par écrit I'ausation de raccorder son immeuble au
collecteur d’eaux pluviales existant a la conditgpre ses installations soient conformes aux
prescriptions techniques définies par le servisaiagssement.

D’une fagon générale, seul I'excés de ruissellerdeittétre canalisé aprés qu’aient été mises
en ceuvre toutes les solutions susceptibles dei$avde stockage et l'infiltration des eaux et
afin d’éviter la saturation des réseale cas échéant et compte tenu des particulatdéda
parcelle a desservir, le service assainissememésave le droit d'imposer des solutions
susceptibles de limiter et d'étaler les apportsviplux et de fixer un débit maximum a
déverser dans I'ouvrage public.

Lorsqu’elle est impossible sur un collecteur d’eglxviales ou un ruisseau, la solution du
rejet des eaux en puits perdu sera conseillée.
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5 Les installations privées

On appelle «installations privées », les canatisat situées entre la boite de contrble et
I'habitation a raccorder.

5.1 Les caractéristiques

La boite de contr6le est un regard ou est colleetsemble des eaux usées de I'habitation a
raccorder.

Cette boite doit impérativement se situer sur lappété privée, en limite de propriété
publique. Il doit étre accessible a tout momentrgout contrdle de conformité ou opération
d’hydrocurage.

L’entretien de cette boite est assuré par I'abonné.

La commune recommande vivement la pose d'une gpbioide dans la boite de contréle
permettant ainsi d’éviter les remontées d’odeurs.

La conception et I'établissement des installatigprészées sont exécutés aux frais du
propriétaire et par I'entrepreneur de son choix.

Ces installations ne doivent présenter aucun in&oiewnt pour le réseau public et doivent étre
conformes aux dispositions du code de la santéquebl

Les rejets sont collectés de maniere séparée (emes d’'une part et eaux pluviales d’autre
part), méme si le réseau est unitaire, ceci afipelenettre une évolution ultérieure vers un
réseau séparatif. Cette disposition ne s’'appliqa® gux branchements existants a la date
d’entrée en vigueur du présent reglement. Dans ecaiat cas, des travaux de mise en
séparatif seront a envisager dans un délai de alesda compter de la date de mise en service
d’un réseau collectif séparatif.

La Mairie des Gets se réserve le droit d'imposemiadification d’'une installation privée
risquant de provoquer des perturbations sur leatépablic.

Si, malgré une mise en demeure de modifier dealiagons, le risque persiste, la Mairie des
Gets peut fermer totalement le raccordement, jaslgumise en conformité des installations
De méme, la Mairie des Gets peut refuser l'indiialad’'un raccordement ou la desserte d’'un
immeuble tant que les installations privées sotwmaues défectueuses.

Il doit notamment respecter les regles suivantes :

e Assurer une collecte séparée des eaux usées eauepluviales,

» Assurer de la parfaite étanchéité des évacuatiemgaux usées,

* Equiper de siphons tous les dispositifs d'évacuat{équipements sanitaires, et
ménagers, cuvettes de toilette, ...)

* Poser toutes les colonnes de chute d’eaux usétsal@ament et les munir d’évents
prolongés au dessus de la partie la plus élevéemtepriété,

* Ne pas raccorder entre elles les conduites d’edabj@et les canalisations d’eaux
usées, ni installer des dispositifs susceptibledadeser les eaux usées pénétrer dans les
conduites d’eau potable,

» Assurer de la déconnexion compléte de tout dispabassainissement individuel
(dégraisseurs, fosses, filtres). Une neutralisadl®ta fosse par désinfection, puis remplissage
de matériaux inertes sera nécessaire.
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5.2 L’entretien et le renouvellement

L’entretien, le renouvellement et la mise en comiité des installations privées incombent
compléetement a I'abonné. La Mairie des Gets ne @@ tenue pour responsable des
dommages causeés par I'existence ou le fonctionnedesninstallations privées ou par leur
défaut d’entretien, de renouvellement ou de miseocerformité.

6 Modification du reglement du service

Des modifications au présent réglement du sendcegnt étre décidées par la Mairie des

Gets.
Elles sont portées a la connaissance des abonnaffiphage en mairie avant leur date de

mise en application, puis a l'occasion de la prowh&acture.
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